
1 
 

Questionnaire NTIC ménage 

 

I/ Partie signalétique (chef de ménage) 

 

1/  Iles    District   Village 

N° logement   Date 

 

2/ combien de personnes habitent en permanence dans ce logement ? 

 

3/ Type de construction 

 Maison individuelle moderne    Maison individuelle traditionnelle (falé)

 Plusieurs bâtiments      Hôtel, pension de famille

 Habitation mobile : bateau    Immeuble collectif  

 Autre 

 

4/ Statut d’occupation du logement

 Propriétaire      Locataire d'un logement vide 

 Sous-locataire d'un logement vide   Locataire, sous-locataire  logement meublé 

  Logé gratuitement     Autre 

  

5/ Nombre de chambres dans le logement ? 

 

6/ Nature du matériau dominant pour le toit

 Tôle    Terrasse   Tuile 

 Végétal   Autre (Précisez)  

 

7/ Nature du matériau dominant pour les murs 

 Parpaings   Bois   Contre-plaqué  Tôle  

 Chaux   Végétal   Autre (Précisez)  

 

8/ Nature du matériau dominant pour le sol 

 Terre battue  Béton  Carrelage 

 Bois   Autre (Précisez)  
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9/ Avez-vous  accès à l’électricité dans votre logement?

 Oui     Non 

 

10/ Si vous avez l’électricité dans le logement, quelle est votre source d’énergie ?

 Réseau général      Groupe électrogène   

 Panneaux solaires     Autre  (Précisez)  

 

11/ Votre logement dispose-t-il d’une radio ? 

  Oui     Non 

 

12/ Votre logement dispose-t-il d’une télévision ? 

  Oui     Non (passez à la question 15) 

 

13/ A quel système audiovisuel êtes-vous connectés ?

  Canal satellite   Télévision numérique terrestre  Par internet   

 Autre (Précisez)    (passez à la question 15) 

*  Aucune (passez à la question 14) 
  

 14/ si vous avez une télé et pas de connexion audiovisuel, quelle est son utilisation ?

 Connectée à un lecteur DVD    Connectée à un magnétoscope  

  

 Connectée à un lecteur multimédia   Autre (Précisez)  

  

15/ Votre logement dispose-t-il d’un de téléphone fixe? 

  Oui     Non 

 

16/ Votre logement dispose-t-il d’une connexion  à internet ? 

  Oui     Non (si non passez à la question °19) 

 

17/ Quel type de connexion utilisez-vous dans votre logement ? 

  Connexion fixe (ligne téléphonique)  

  Connexion mobile 3G et4G (passez à la question 20) 
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18/Quel est le débit de la connexion à internet dans votre logement ? 

   128 Mbit/s   256 Mbit/s   512 Mbit/s 

  1 Gbit/s   Plus de 1 Gbit/s  Ne sait pas 

    

(Passez à la question n°20) 

 

19/ Citez les 3 raisons essentielles pour lesquelles vous n’avez pas de connexion internet  dans 

votre logement? (ordre de priorité 1 à 3) 

   Pas besoin d’internet  

   Je peux me connecter ailleurs que  de mon logement

 Manque de connaissance et de savoir sur l’utilisation de cet outil

 Prix de l’équipement internet

 Prix de l’accès à internet

 Service inaccessible ou très mauvais dans notre zone géographique 

 Pour des raisons de sécurité et privé

 Raisons culturelles  

 

20/ Est-ce qu’il y a des  personnes à mobilités réduites ou en situation de handicap qui vivent 

dans votre logement ? 

    Oui    Non (si non passer à la fiche individuelle) 

 

21/ Ces personnes ont-elles accès à internet ? 

  Oui    Non 
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II/ FICHE ICT INDIVIDUELLE (6 ans et plus) 

 

1/ Nom et Prénom  

 

2/ Sexe     Homme   Femme 

 

3/Age  

 

4/ Lien de parenté avec le chef de ménage.

 Chef de ménage   Epoux (se)    Enfant  

 Parents    autre lien de parenté   Pas de lien de parenté 

 Autres (Préciser) 

 

5/ Situation matrimoniale? 

 Célibataire    Marié(e)  Pacsé (e)

 Veuf (ve)    Divorcé(e)   

 

6/ Profession de l’individu ? (Soyez précis Par exemple : cultivateur vivrier, épicier détaillant, ouvrier 

électricien, technicien etc.) 



 

7/ Quel diplôme avez-vous ?

Pas scolarisé(e)   Aucun diplôme mais scolarisé 

CEP 5    BEPC, brevet élémentaire,  brevet des collèges

CAP, brevet de compagnon  BEP     

Bac général, brevet supérieur  

Bac techno ou prof, brevet prof ou de technicien, BEA,BEC,BEI,BEH, capacité en droit 

1er cycle universitaire, BTS, DUT, diplôme des professions sociales ou de la santé, d'infirmier(e)

2ème ou 3ème cycle universitaire, diplôme d'ingénieur, d’une grande école, doctorat  

 

8/ Savez-vous parler le Français?

 Oui   Non 
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9/ Savez-vous lire le Français ? 

  Oui   Non 

 

10/ Savez-vous écrire le français ? 

  Oui   Non 

 

11/Pensez-vous que l’arrivée du Très Haut Débit dans notre territoire va apporter des 

changements ? 

 Positif (question suivante)  Négatif (passez à la N°13)  Ne sait pas (passez à la N°14) 

 

12/ D’après vous quels sont les points positifs ? (Ordre d’importance 1 à 4)

Amélioration des services d'éducation et de santé 

Réduction de la distance géographique et renforcer la communication       

 Amélioration du développement économique et les opportunités d’emplois          

Augmentation de l’offre de divertissements 

 

13/ D’après vous  quels sont les points négatifs ? (Ordre d’importance 1 à 3)

Ruptures des liens familiaux traditionnels

 Augmentation des comportements violents ou inadaptés 

Accès libre à des contenus dangereux et illicites  
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Internet 

14/ Utilisez-vous internet ?

 Oui (si oui passez à la question 16)    Non 

 

15/ Citez les 4 raisons principales pour lesquelles vous n’utilisez pas internet ? (Ordre de priorité de 

1 à 4) (Passez à la question 24)

 Pas besoin d’internet   

  Je peux me connecter ailleurs que  de mon logement

 Manque de connaissance sur l’utilisation de cet outil

 Prix de l’équipement internet

 Prix de l’accès à internet

 Service inaccessible ou très mauvais dans notre zone géographique 

 Pour des raisons de sécurité et privées

 Raisons culturelles 

 Autres raisons    Précisez 

 

16/ Fréquence de connexion à internet ?

 Plusieurs fois par jours  3 à 4 fois par semaine   Moins d’une fois par semaine 

 

17/ Lieux de connexion à internet ?

 A domicile   Lieux de travail  Points d’accès dans les  établissements scolaires

 Autres  points d’accès public (café, restaurant, poste, hôpital, aéroport, centre commercial) 

 

18/ Combien de temps passez-vous sur internet par semaine ? 

  Moins de 5 heures  5 à 9 heures   10 à 19 heures 

  20 à 29 heures  30 à 39 heures  40 heures et plus 

 

19/ Depuis quand utilisez-vous internet ? 

  Moins d’un an  Entre 1 et deux ans   Entre 2 et 5 ans 

  Plus de 5 ans   Ne sait plus 
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Utilisation d’internet à des fins privés 

 

20/ Quelles activités effectuez-vous sur internet sur les 3 derniers mois ?

 Pour communiquer   Pour accéder à l’information    Pour le loisir 

  Pour étudier    Vie professionnelle    Création et gestion de base 

  Autre (précisez) 

  

21/ Temps passé sur internet pour communiquer par semaine (réseaux sociaux Skype)

 Moins de 5 heures par semaine  Entre 5 et 9 heures par semaine

 Entre 10 et 19 heures  par semaine  20 heures ou plus 

 

22/ Fréquence d’utilisation des réseaux sociaux sur les trois dernier mois ?

 Une ou plusieurs fois par jour   3 à 4 fois par jour 

 Moins d'une fois par semaine   

 

23/ Fréquence de consultation des nouvelles sur internet sur les trois derniers mois ?

 Une ou plusieurs fois par jour   3 à 4 fois par jour 

 Moins d'une fois par semaine   
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Ordinateur fixe 

 

24/ Avez-vous un ordinateur fixe ?

 Oui   Non (si non passer à  la question 29) 

 

25/ Fréquence de son utilisation sur les trois derniers mois ? 

   Une ou plusieurs fois par jour

 3 à 4 fois par semaine

 Moins d’une fois par semaine 

 

26/ Durée moyenne de son utilisation par jour ? 

   Moins de 10 minutes par jour   De 10 à 30 minutes par jour

  De 30 à 1 heure par jour    Plus de 1 heure par jour  

 

27/ Durée moyenne de son emploi pour surfer sur le net ? 

 Moins de 10 minutes par jour   De 10 à 30 minutes par jour

 De 30 minutes à 1 heure par jour   Plus de 1 heure par jour  

 

 Pas du tout (si pas du tout passez à la question 30) 

 

28/ Type de connexion utilisé sur l’ordinateur fixe ? (Ordre de priorité de 1 à 3) 

 Connexion fixe (filaire sur modem)   Connexion sans fil au domicile 

 Connexion sans fil sur téléphone portable ( 4G) 
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Ordinateur portable 

 

29/ Avez-vous un ordinateur portable ?

 Oui   Non (passez à la question 34) 

 

30/ Fréquence de son utilisation sur les trois derniers mois? 

  Une ou plusieurs fois par jour   3 à 4 fois par semaine

 Moins d’une fois par semaine 

 

31/ Durée moyenne de son utilisation par jour ? 

  Moins de 10 minutes par jour    De 10 à 30 minutes par jour

  De 30 minutes à 1 heure par jour   Plus de 1 heure par jour  

 

32/ Durée moyenne de connexion sur internet par jour avec l’ordinateur portable ? 

 Moins de 10 minutes par jour   De 10 à 30 minutes par jour

  De 30 à 1 heure par jour    Plus de 1 heure par jour  

 

33/ Type de connexion utilisée sur l’ordinateur portable ? (Ordre de priorité de 1 à 5)

 Connexion fixe (filaire sur modem)  Connexion sans fil via hot spot (pts d’accès public)

  Connexion sans fil au domicile  Connexion sans fil au lieu de travail

 Connexion sans fil sur téléphone portable (4 G) 
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Tablette 

 

34/ Utilisez-vous une tablette?

 Oui   Non  (passez à la question 39) 

 

35/ Fréquence d’utilisation de la tablette sur les trois derniers mois? 

  Une ou plusieurs fois par jour   3 à 4 fois par semaine

 Moins d’une fois par semaine 

 

36/ Temps moyen d’utilisation de la tablette par jour ? 

  Moins de 10 minutes par jour   De 10 à 30 minutes par jour

 De 30 à 1 heure par jour    Plus de 1 heure par jour  

 

37/ Durée moyenne de connexion sur internet par jour avec la tablette ? 

 Moins de 10 minutes par jour   De 10 à 30 minutes par jour

De 30 à 1 heure par jour    Plus de 1 heure par jour  

 

38/ Type de connexion utilisée sur la tablette ? (ordre de priorité de 1 à 4)

Connexion sans fil via hot spot (pts d’accès public)  Connexion sans fil au domicile  

 Connexion sans fil au lieu de travail Connexion sans fil sur téléphone portable  

(4G) 
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Téléphone Portable 

 

39/ Utilisez-vous un téléphone portable ?

 Oui   Non (si non passer à la question n°44 

 

40/ Fréquence d’utilisation du téléphone portable sur les trois derniers mois ? 

  Une ou plusieurs fois par jour   3 à 4 fois par semaine

 Moins d’une fois par semaine 

 

41/ Temps moyen d’utilisation du téléphone portable par jour ? 

  Moins de 10 minutes par jour   De 10 à 30 minutes par jour

  De 30 à 1 heure par jour    plus de 1 heure par jour  

 

42/ Durée moyenne de connexion par jour sur internet avec le téléphone portable ?  

(Ordre de priorité de 1 à 4)

 Moins de 10 minutes par jour   De 10 à 30 minutes par jour

  De 30 à 1 heure par jour    plus de 1 heure par jour  

 

43/ Type de connexion utilisé sur le téléphone portable ?

 Connexion sans fil via hot spot (pts d’accès public)  Connexion sans fil au domicile 

 Connexion sans fil au lieu de travail    Connexion sans fil sur téléphone portable 

  (4G) 
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MP3/MP4, console de jeux ou GPS 

 

44 / Utilisez-vous un autre appareil type MP3/MP4, console de jeux ou GPS ?

 Oui   Non (si NON, fin de l’interview) 

 

45 / Fréquence d’utilisation d’appareil type MP3/MP4, console de jeux ou GPS sur les trois  

 derniers mois? 

   Une ou plusieurs fois par jour   3à 4 fois par semaine

 Moins d’une fois par semaine 

 

46 / Temps moyen d’utilisation d’appareil type MP3/MP4, console de jeux ou GPS  par jour ? 

   Moins de 10 minutes par jour   De 10 à 30 minutes par jour

  De 30 à 1 heure par jour    Plus de 1 heure par jour  

 

 

47 / Durée moyenne de connexion par jour sur internet avec un appareil type MP3/MP4,  

 console de jeux ou GPS  pour surfer sur le net ? 

 Moins de 10 minutes par jour   De 10 à 30 minutes par jour

  De 30 à 1 heure par jour    Plus de 1 heure par jour  

 

48 /Type de connexion utilisée sur MP3/MP4, console de jeux ou GPS ? (Ordre de priorité de 1 à 5)

 Connexion fixe (filaire sur modem)  Connexion sans fil via hot spot (pts d’accès public)

  Connexion sans fil au domicile  Connexion sans fil au lieu de travail

 Connexion sans fil sur téléphone portable (4G) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


